
 
PEO: baee19800r@istruzione.it - PEC: baee19800r@pec.istruzione.it -  SITO: www.cotugnoandria.edu.it – TEL. 0883 246418 

 

    
Andria 19/10/2023 

 

Circolare interna n. 47 
 

 

                                                                                                                         Ai Sigg. Genitori 

                                                                                                                         Ai Sigg. Docenti 

                                                                                                                         Al Personale ATA 

                                                                                                                             Al DSGA 

                                                                                                                              Sito web 

 

 

Oggetto: Attivazione Sportello di Ascolto psicologico a.s. 2023/24 

 

Si comunica che a partire da Venerdì 27 ottobre 2023 dalle ore 9.00 alle ore 10.00 sarà riattivato 

lo Sportello di Supporto Psicologico a cura della dott.ssa Loredana Tota, risorsa professionale interna 

al Circolo didattico. 

Lo sportello d’ascolto si propone come spazio di prevenzione primaria per l'individuazione precoce 

di situazioni a rischio, in un’ottica di promozione del benessere e prevenzione del disagio.  

FINALITA’ 

Finalità del progetto è offrire uno spazio di ascolto ad alunni, insegnanti e genitori, accompagnandoli 

nell’individuazione delle difficoltà e delle possibili soluzioni ad esse, collaborando con gli insegnanti 

in un’area psico-pedagogica di intervento integrato. L'alunno verrà accolto nelle proprie richieste 

attraverso una modalità empatica, non giudicante, con l'obiettivo di aiutarlo nell'analisi del problema 

e nella comprensione del proprio vissuto. 

 Lo sportello sarà un'occasione di ascolto-accoglienza di ansie, dubbi, incertezze, curiosità, angosce e 

timori relativi sia all'ambito delle relazioni familiari, socio-amicali e scolastiche, sia ai processi di 

crescita emotiva, fisica, cognitiva e alla percezione di sé.  

Nel lavoro con i genitori ci si propone di approfondire il loro sentire, l’ascolto delle paure e dubbi per 

aumentare la consapevolezza del significato dei propri atteggiamenti e aspettative verso il figlio. Lo 

scopo è attivare le risorse interne, riorganizzare le proprie percezioni del problema e sperimentare 

forme creative di soluzione dei problemi incontrati e del disagio percepito. Si privilegerà il 

potenziamento delle capacità genitoriali e delle loro abilità comunicativo-relazionali, affinché i figli 

possano trovare ascolto e supporto nell’esercizio di una genitorialità piena e consapevole.  

Lo Sportello di Ascolto può infine rappresentare il primo contatto con una figura d'aiuto, costituendo, 

nei casi di situazioni più a rischio, quel collegamento verso una presa in carico più ampia e articolata 

all'interno di adeguate strutture territoriali. 

 

 

DESTINATARI: Alunni di tutte le classi, genitori e docenti.  
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DURATA 

 Il progetto verrà attuato in orario curricolare, tutti i venerdì dalle ore 9.00 alle ore 10.00 

 

 

METODOLOGIA 

Le attività di ascolto verranno realizzate attraverso colloqui individuali di consulenza psicologica che 

avverranno in presenza, presso i plessi di appartenenza dei docenti e alunni. I colloqui con questi 

ultimi avranno luogo solo previa autorizzazione sottoscritta da entrambi i genitori. 

 

 

MODALITA’ DI ACCESSO 

L’accesso allo sportello d’ascolto avverrà tramite prenotazione effettuata direttamente dal fruitore 

(docente o genitore), o dai genitori nel caso di colloqui con minori all’indirizzo:  

sportellopsicologicoistituto@gmail.com 

 

Cordiali Saluti 
 

 

 

 

 

 

 

 

IL DIRIGENTE 
Prof.ssa Filomena CANNONE 

Copia analogica sottoscritta con firma a mezzo stampa 

Predisposta secondo art. 3 co. 2 D.lgs. 39/93 - art. 3 bis co. 4 bis D.lg 
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